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[zMIR'DE GENC GIRISIMCILER ICIN YAPAY ZEKA SAHA ARASTIRMASI /
TURKIYE

Arastirmanin Amaclari

Tiirkiye'deki geng girisimciler arasinda yapay zekanin benimsenmesinin mevcut
diizeyini degerlendirmek.

e Yapay zekayi igletmelerine entegre ederken karsilastiklar1 temel zorluklar1 ve
firsatlar1 belirlemek.
e Tiirkiye'de geng girisimcilikte yapay zekanin iyi 6rneklerini belirlemek
e Tiirkiye'de yapay zeka odakli girisimciligin gelistirilmesi i¢in eyleme gegirilebilir
oneriler sunmak.
Metodolgji

Arastirma Yontemleri

Yapay zekanin Tiirkiye'deki genglik girisimciligindeki roliinii degerlendirmek i¢in karma
yontemli bir yaklagim kullanilacaktir.

Anketler: Yapay zeka kullanimlarini, bilgilerini ve algilanan engelleri
degerlendirmek i¢in geng girisimcilere anketler yapildi.

Roportajlar: Tiirkiye'deki startup kuruculari, i danismanlari ve yapay zeka
uzmanlariyla roportajlar yapildi.

Odak Gruplar: Tirkiye'deki yapay zeka zorluklar1 ve firsatlar1 hakkinda geng
girisimcilerle grup tartigmalari.

Vaka Cahgmalar:: izmir / Tiirkiye'de geng girisimciler tarafindan kurulan yapay
zeka odakli girisimler Analiz edildi.

Gozlemsel Calismalar: izmir/Tiirkiye'de yapay zeka araglari ve pratik
kullanimlarini sergileyen girisimcilik atolyelerine katilindu.



Veri Toplama Araclari

N —

A. Miilakat Sorular:

Yapay zeka is operasyonlarinizi nasil etkiler?
Sektoriiniizde yapay zekanin benimsenmesinin dniindeki en biiylik engeller nelerdir?

3. Geng girisimcilerin yapay zekay1 daha etkili bir sekilde entegre etmelerine ne tiir bir
destek yardimci olur?

A. Anket Sorulari

1. Demografi ve Arka Plan

S: Yas?

S: Cinsiyet?

S: Egitim seviyesi?

S: Girisimcilik deneyiminiz var mi1?
S: Hangi sektorde ¢alisiyorsunuz?

2. Yapay Zeka Kullanimi

S: Isinizde yapay zeka kullantyor musunuz?

S: Hangi yapay zeka araclarini veya teknolojilerini kullantyorsunuz?
S: Yapay zeka ile ilgili ne tiir bir egitime veya destege ihtiyaciniz var?
S: Yapay zekay1 isinizde hangi alanlarda kullantyorsunuz?

3. Yapay Zeka Entegrasyonundaki Zorluklar

S: Yapay zekaya ne kadar giiveniyorsunuz?

S: Yapay zekanin isinizi alabilecegini diisiiniiyor musunuz?

S: Yapay zeka entegrasyonunda karsilastiginiz en biiyiik zorluk nedir?

S: Girisimciliginiz i¢in yapay zeka kullanmanin ¢evresel etkilerini diizenli olarak
diistindiinliz mii?

S: Yapay zekanin (Al) girisimcilik girisimlerinizde siirdiiriilebilir uygulamalara
nasil katkida bulunabilecegine inaniyorsunuz?

S: Girisimciliginizin yapay zekaya dayali olmasi durumunda etik hususlar
anlamina gelebilecegini diisliniiyor musunuz?

S: Yapay zekay1 (Al) girisimcilik girisimlerinize entegre ederken en énemli etik
hususlar nelerdir?

4. Firsatlar ve Gelecek Beklentileri

S: Ulkenizdeki yapay zeka girisimciligi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

S: Yapay zekanin geng¢ girisimciler i¢in bir avantaj mi yoksa dezavanta; mi
oldugunu diisiiniiyorsunuz? Neden?

S: Yapay zeka teknolojilerinin isinizin biiylimesine nasil katkida bulunacagini
diisiiniiyorsunuz?

S: Devlet/6zel sektor yapay zeka girisimciligini nasil desteklemeli?

Odak Grup Konulart:

1. Izmir/Tiirkiye'deki kiigiik isletmelerde yapay zekay1 benimseme egilimleri.
2. Yapay zeka giidiimlii girisimcilikte etik kaygilar.



3. Izmir/Tiirkiye'de yapay zeka becerileri ve egitim firsatlar1.

Veri Analizi

e Nicel Veriler (Anketler):
o Tirkiye'deki gen¢ girisimciler arasinda yapay zeka benimseme oranlarinin
istatistiksel analizi.
o Egilimleri, bilgi bosluklarini ve ortak zorluklar1 belirleme.
e Nitel Veriler (Goriismeler ve Odak Gruplari):
o Tirkiye'de yapay zekaya hazirlik, engeller ve basar1 oykiileri hakkinda
icgoriiler elde etmek i¢in tematik analiz.
o Tiirkiye'de yapay zeka girisimciliginde en iyi uygulamalarin belirlenmesi.

Ttrkiye'de Yapilan Saha Arastirmalari ve Faaliyetler

Avrupa Birligi destekli "Geng¢ Girisimciler i¢in Yapay Zeka" (AI4YE) Erasmus+
projesi kapsaminda, Tirkiye'de kapsamli bir saha arastirmas1 faaliyeti
gergeklestirilmistir. Bu ¢aligmalar arasinda, yapay zekanin (Al) girisimcilik
ekosistemlerinde nasil kullanmildigini ve geng girisimcilerin bundan nasil
yararlanabilecegini anlamayi amaclayan atdlye calismalari, roportajlar, sirket
ziyaretleri ve anketler yer almaktadir.

Bu kapsamda, iiniversite Ogrencilerine ve meslek lisesi stajyerlerine proje
tanitilarak; beklentileri ve yapay zekdya dair anlayislari hakkinda degerli
icgoriiler toplanmustir. Ayrica, potansiyel geng¢ girisimcilerle fikir aligverisi
oturumlar1 diizenlenmis ve mevcut durum analizinde kullanilan anket igerikleri
tartisilmistir. Bunlara ek olarak, genis katilimi saglamak amaciyla dernek iiyeleri
ve yerel ortaklarla hem ¢evrimici hem de yiiz ylize toplantilar gerceklestirilmistir.

Yapay zekay1 is modellerine etkin sekilde entegre eden sirketler belirlenmis ve bu
firmalarla iletisime gecilmistir. Gelistirilen anketler, veri toplamak, is birligini
tesvik etmek ve mevcut durumun daha net bir resmini elde etmek amaciyla bu
sirketlere dagitilmistir. Bu cabalar, arastirmanin derinligini ve gecerliligini
artirmaya yardimei olurken, ayni zamanda genglere gelecekteki girisimlerinde
yapay zekay1 kesfetmeleri i¢in ilham vermistir.

1. OKT Treyler (Aydin) Firma Ziyareti

Aydin merkezli kokli bir iiretim firmasi olan OKT Treyler'e saha ziyareti
gerceklestirilmistir. 1981 yilinda kiiciik bir atdlye olarak kurulan sirket, bugiin
250'den fazla calisani ile kiiresel bir ihracat¢i haline gelmistir. Ziyaret sirasinda
OKT Treyler’in yapay zeka tabanli sistemleri, liretim ve karar alma siireglerine
aktif olarak dahil ettigi gozlemlenmistir. Yapay zeka araglari; teknik belgelere,
uyumluluk protokollerine ve performans Olclimlerine erismek ve bunlar
Ozetlemek icin kullanilmaktadir. Bu araglar daha hizli raporlama ve daha bilingli
karar alma olanag1 saglamaktadir. OKT Treyler, yapay zekady1 yardimer bir arag
olarak degil, stratejik operasyonlarinin ayrilmaz bir parcgasi olarak gérmekte ve bu



da onu, geleneksel iiretim sektdrlerinde yapay zeka entegrasyonu agisindan drnek
bir model haline getirmektedir.

2. UNT Lazer Kesim ve UV Baski Atdlyesi (Izmir) Firma Ziyareti

Izmir'de bulunan kiiciik ama yenilik¢i bir isletme olan UNT Lazer Kesim ve UV
Baski Atdlyesi'ne de bir saha ziyareti gerceklestirilmistir. Bu isletme, tasarimdan
satisa kadar bircok asamada yapay zekadan yararlanmaktadir. Yapay zeka destekli
araglar, orijinal iirlin tasarimlarinin olusturulmasina yardimer olurken; dijital satis
platformlarinda ise analitik ve kisisellestirilmis icerik Onerileri igin
kullanilmaktadir. Ziyaret sirasinda fotograflanan iriinlerin tamami yapay zeka
destegiyle olusturulmus ve aktif olarak pazarlanmaktadir. Bu entegrasyon
yalnizca zamandan tasarruf saglamakla kalmayip, ayni zamanda hizla gelisen
dijital ekonomide sirketin rekabet giiciinii de artirmaktadir. UNT Studio, kii¢iik
Oleekli  girisimcilerin  siirdiiriilebilir ~ sekilde  biiyiiyebilmek i¢in  akilli
teknolojilerden nasil yararlanabileceklerini 6rneklemektedir..



Mevcut Durum Analizi

Turkiye'de Yapay Zeka ve Girisimcilik Ortami

Tiirkiye'nin startup ekosistemi, Ozellikle e-ticaret, fintech, lojistik ve oyun gibi
sektorlerde yapay zekdnin benimsenmesinde dnemli bir biiyiime gdstermistir. Istanbul,
Ankara ve Izmir gibi sehirlerdeki girisimler, iiriin gelistirme, otomasyon, miisteri
etkilesimi ve tahmine dayali analitik i¢in yapay zeka teknolojilerini giderek daha fazla
entegre etmektedir. Startups Watch 2023 raporuna gore, yapay zeka; liretken yapay zeka
uygulamalar1 ve yapay zeka destekli SaaS platformlarindaki kayda deger biiyiime ile
Tiirkiye’de risk sermayesi yatirimi ¢eken ilk ii¢ sektor arasinda yer almistir.

Bu yiikselis egilimine ragmen bazi kalic1 zorluklar siirmektedir. Veri gizliligi, etik yapay
zeka uygulamalar1 ve algoritmik kararlar i¢in sorumluluga dair net ¢ergevelerin olmamast
gibi diizenleyici belirsizlikler, girisimciler i¢in uzun vadeli stratejik planlamayi
zorlastirmaktadir. Ayrica, Oxford Insights tarafindan hazirlanan 2022 Yapay Zeka
Hazirlik Endeksi, Tirkiye’yi kiiresel olarak orta siralara yerlestirerek; ozellikle
hiikiimetin yapay zeka stratejileri, altyapisi ve egitim alanlarinda gelismeye acgik
oldugunu gostermektedir.

Avrupa Komisyonu’nun 2023 Dijital Ekonomi ve Toplum Endeksi (DESI), Tiirkiye’de
dijital kamu hizmetlerinin ilerleme kaydettigini ancak yapay zekaya 6zel egitim ve is
giicli gelisiminin hala sinirlt oldugunu vurgulamaktadir. Benzer bir tespiti Ercan ve Yildiz
(2021) de yapmuis; Tiirkiye’deki tliniversite miifredatlarinin yapay zeka ile ilgili alanlara
hala uyum saglama asamasinda oldugunu ve startup sektdriiniin hizla gelisen ihtiyaclarina
cevap veremedigini belirtmislerdir.

Bunun yaninda, yiiksek uygulama maliyetleri ve teknik beceri eksiklikleri ciddi engeller
olusturmaktadir. Bir¢cok geng girisimci, 6zellikle biiyiik metropollerin disinda, erisilebilir
yapay zeka araglarina, uygulamali egitime ve mentorluk destegine duyulan ihtiyaci dile
getirmektedir.



Tiim bu zorluklara ragmen yapay zeka, rekabette fark yaratan gii¢lii bir unsur olmaya
devam etmektedir. Geng girisimciler arasinda erken donem kullanicilar; artan iiretkenlik,
gelismis miisteri deneyimi ve daha hizli pazara cikis stratejileri gibi somut faydalar elde
ettiklerini bildirmektedir. Komiircli ve Aydin’in (2023) belirttigi lizere, yapay zekanin
benimsenmesi, 6zellikle kamu-6zel sektor is birligi ve AB dijital finansman olanaklarina
erisimle  birlikte, startup’larda daha yiikksek bir inovasyon kapasitesiyle
iligkilendirilmektedir.

Sonu¢ olarak, Tiirkiye'nin yapay zekd ve girisimcilik ortami biiylimeye devam
etmektedir. Ancak bu potansiyelin tam anlamiyla ortaya c¢ikarilabilmesi i¢in altyaps,
diizenlemeler ve egitime yonelik hedeflenmis yatirimlara ihtiyag duyulmaktadir.

Miilakat Sonug Analizi

Anketlere ek olarak, bes genc¢ girisimci ve iki yapay zeka danismani ile yari
yapilandirilmig goriismeler gerceklestirilmistir. Elde edilen bulgular, nicel verilerde
ortaya ¢ikan temalarin ¢cogunu gii¢lendirmis; bununla birlikte, ek i¢gériiler de sunmustur.

Katilimcilar, yapay zekanin ozellikle tekrarlayan gorevleri otomatiklestirmede ve karar
alma siireclerini hizlandirmada operasyonel verimliligi Onemli olgiide artirdigini
vurgulamistir. Ancak, belirtilen en biiylik engel; sektdre 6zel yapay zeka ¢oziimlerinin
eksikligi ve uygun fiyath, Ozellestirilmis egitime erisimde yasanan zorluklardir.
Goriisiilen kisiler, yalnizca teorik egitimlerin yeterli olmadigini; bunun yerine mentorluk
ve vaka temelli uygulamali 6grenme gibi destek bicimlerinin ¢ok daha etkili olacagini
ifade etmislerdir.

Bazi katilimcilar, yapay zeka araglarinin umut verici olmasina ragmen, genellikle dik bir
O0grenme egrisi gerektirdigini ve geng girisimcilerin bu siireci rehberlik olmadan
yonetmekte zorlandigini belirtmistir. Ayrica, yapay zeka destek sistemlerinin yerel
dillerde sinirli olmasi, 6zellikle biiyiik sehirler digindaki erken asamadaki girisimler i¢in
erisilebilirligi ve kapsayiciligi kisitlayan bir faktor olarak 6ne ¢ikmuistir.

Bu bulgular, kapasite gelistirme c¢abalarinin yalnizca temel dijital okuryazarlikla sinirh
kalmamas1 gerektigini; bunun Otesine gegerek yerellestirilmis, uygulamali ve mentorluk
temelli modeller ile yapay zekad entegrasyonunu desteklemeyi hedeflemesi gerektigini
gostermektedir.

Anket Sonucglari Analizi

1. Demografi ve Arka Plan
e S:Yas?



Age

Pl

o
0 . - .

18-22 23-26 27-30 30 4+

Sekil 1. Anket Katilimcilarinin Yas Dagilima.
Ankete katilan 20 katilimcinin 4% 18-22 yaslari arasinda, 2'si 23-26 yaslari
arasinda, 4'i 27-30 arasinda ve ¢ogunlugu (10 katilime1) 30 yas ve tlizerindeydi.

e S: Cinsiyet?

Gender

i -
W Genoer

m Male
B Femals




Sekil 2. Anket Katilimcilarimin Cinsiyet Dagilimi.

20 katilimcidan 15'1 erkek, 5'i kadin olarak tanimlandi ve bu da ankete katilan
geng girigimciler arasinda 6nemli bir cinsiyet dengesizligine isaret ediyor.
e S: Egitim seviyesi?

Education

B Educaticn

® High S<hool

B Yocational Traming
B Bachelor's Degres
B Master's / PhO

Sekil 3. Anket Katilimcilarimin Egitim Dagilimi.

Katilimcilarin ¢ogunlugu (20 kisiden 15') lisans derecesine sahipken, bunu 4
mesleki egitim ge¢misine ve 1'i Yiiksek Lisans veya Doktora derecesine sahipti.
Ankete katilanlarin higbiri sadece lise egitimi aldigini bildirmedi.

e S: Girisimcilik deneyiminiz var m1?
Do you have entrepreneurship experience?

"
(=]

Yes. | have ry own business Mo, | am st researching Mo, but | plan 1o start one

Sekil 4. Anket katilimcilarinin deneyimi.



20 katilimcidan 12'si halihazirda bir is sahibi oldugunu, 7'si gelecekte bir isletme
kurmay1 planladigini ve 1 katilimcinin su anda girisimcilik aragtirma asamasinda
oldugunu bildirdi.

e S: Hangi sektorde ¢calistyorsunuz?
What industry are you working in?
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Sekil 5. Katilimcilarin Calisma Alanlart.

Katilimcilar, E-Ticaret (6) ve Yapay Zeka ve Veri / Teknoloji (6) alanlarinda en
yiiksek temsile sahip cok cesitli sektorlerde faaliyet gdstermektedir, bunu Uretim
ve Otomasyon (3) ve Egitim / Egitim Teknolojisi (3) izlemektedir. Diger sektorler
arasinda Tarim, Yaratict Endiistriler, Finans, Ticaret, Turizm ve Gayrimenkul
bulunmaktadir.



2. Yapay Zeka Kullanimi ve Egitim ihtiyaclari

e S: isinizde yapay zeka kullaniyor musunuz?
Do you use Al in your business?

Pt

[ =]

e

2

Yas, | actively use A Mo, but | plan to use it Mo, and | don't need it
Sekil 6. Girisimcilik Faaliyetlerinde Aktif Yapay Zeka Kullanimi.

Ankete katilan 20 kigiden 15'i (%75) halihazirda isletmelerinde yapay zekayi aktif
olarak kullanirken, 5'1 (%25) yakinda yapay zekayr entegre etmeyi planliyor.
Ozellikle, higbiri yapay zekaya ihtiya¢ duymadiklarmi belirtmedi.

e S: Yapay zeka ile ilgili ne tiir bir egitime veya destege ihtiyacimiz var?



What kind of training or support do you need?

74
iz
8
4
2
Al-powered marketing Technizal Legal and ethical issues Al implementation |
sirategies knowledge (ML, analylics) ntegration processes

Sekil 7. Yapay Zeka Kullammu Igin Egitim ve Destek Ihtiyaglart.
Yapay zeka destekli pazarlama stratejileri en ¢ok talep edilen egitim konusudur ve
20 katilimcidan 12'si (%60) bunu bir ihtiya¢ olarak tanimlamaktadir. Makine
ogrenimi ve veri analitigi de dahil olmak iizere teknik bilgi, 10 katilimcinin (%50)
ihtiya¢ duydugu bilgileri yakindan takip ediyor. Yasal ve etik sorunlar 8 katilimci
(%40) tarafindan dile getirildi ve bu da sorumlu yapay zeka kullanimina yonelik
endisenin arttigin1 gosteriyor. Yapay zeka uygulama ve entegrasyon siirecleri, 7
katilime1r (%35) icin bir egitim ihtiyacidir ve bu da yapay zeka ¢odziimlerinin
dagitiminda pratik, uygulamali destek talebini ortaya koymaktadir.
e S: Yapay zekay isinizde hangi alanlarda kullamyorsunuz?

In which areas do you use Al in your business?

W Chatbots

| /oice Fecognition

B [igital Marketing

B Machine Leaming (ML)
W Ciata Analytics

B Customer Service

<

Sekil 8. Katilimcilarin Isletmelerinde Yapay Zeka Uygulama Alanlar:.



Ankete katilanlar arasinda en yaygin kullanilan yapay zeka araci, 20 katilimcidan
14%iniin (%70) islerine entegre ettigi sohbet robotlaridir. Bunu ses tanima
teknolojileri (%40), dijital pazarlama araglar1 (%35), makine 6grenimi ve veri
analitigi (%30'ar) ve yapay zeka destekli miisteri hizmetleri (%20) takip ediyor.

3. Yapay Zeka Entegrasyonundaki Zorluklar

e S: Yapay zekaya ne kadar giiveniyorsunuz?
How much do you trust Al

W Mostly
Ol

W Shghtly

B Cormpletely

Sekil 9. Katilimcilar arasinda yapay zekaya olan giiven seviyeleri.

Veriler, Tiirkiye'deki geng girisimciler arasinda yapay zeka teknolojilerine yiiksek
diizeyde giiven duyuldugunu gosteriyor. Katilimeilarin ¢ogunlugu (%60) yapay
zekaya "cogunlukla" gilivendiklerini belirtirken, bunu %30'u yapay zekaya "biraz"
giivendigini bildirdi. Sadece% 10'u Al sistemlerine tam olarak giivendigini ifade
etti. Bu rakamlar, yapay zekaya yonelik genel olarak olumlu bir bakis agisina
isaret etse de, ankete katilanlarin 6nemli bir kismi arasinda bir dereceye kadar
ihtiyatli veya siirli asinalik devam ediyor.

e S: Yapay zekanin isinizi alabilecegini diisiiniiyor musunuz?



Do you think Al could take your job?

Uniely — Al will change my job,
but not take i away.

Possibly — Al might affect my
job, but not entirsly replace i
Mot at all — Al will have na
irgact on my job.

Sekil 10. Yapay Zekammn Islerini Ellerinden Alp Almayacag

Geng girisimcilerin ¢ogu (%55) yapay zekanin islerini degistirecegine ancak
onlarin yerini almayacagina inantyor. %30'a bunun islerini etkileyebilecegini
diistintirken, %15'1 higbir etki olmamasini bekliyor.

e S: Yapay zeka entegrasyonunda karsilastiginiz en biiyiik zorluk nedir?

What is the biggest challenge you face in Al integration?
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High costs Lack of technical Market ! custormers Lack of data or data Mo legal restrictions
knowledge are not ready quality issues against artificial
intelligenca

Sekil 11. Yapay Zeka Entegrasyonundaki Biiyiik Zorluklar.

Katilimcilar tarafindan bildirilen en biiyiik zorluk yiiksek maliyetler (%65),
ardindan teknik bilgi eksikligi (%50) geliyor. Diger engeller arasinda miisteri
hazirligi, veri kalitesi ve yasal diizenlemelerin eksikligi yer aliyor ve her biri
ankete katilanlarin %30'u tarafindan belirtiliyor.



e S: Girisimciliginiz icin yapay zeka kullanmanin cevresel etkilerini diizenli
olarak diisiindiiniiz mii?

Have you regularly considered the environmental
implications of using 1A for your entrepreneurship?

Mot yet. | am aware of its impact
but haven't identified metrics.

u Mo. My entrepreneurship doesn't
rely an Al to scale up
Yas. | have identified metrics
(e.g.. carbonfdigital footgrint).

Sekil 12. Yapay Zeka Kullaniminda Dikkate Alinan Cevresel Etkiler:

Ankete katilanlarin 14'i (%70) yapay zekanin gevresel etkisinin farkinda olsa da,
heniiz dl¢mediler. Ankete katilanlardan yalmizeca 3"t (%15) karbon veya dijital
ayak izi gibi metrikleri belirledi ve diger 3" igletmelerinin yapay zekaya hig
glivenmedigini soyledi.

e S: Yapay zekanin (AI) girisimcilik girisimlerinizde siirdiiriilebilir
uygulamalara nasil katkida bulunabilecegine inaniyorsunuz?



How do you believe artificial intelligence (Al) can
contribute to sustainable practices in your entrepreneurial

ventures?
:
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2
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development of energy efficiency [E50UNe chain unsgecified
eco-friendly and reducing  management  fransparency AnsWer)
products and  carbon foolpeint and reducing  and sustainakility
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Sekil 13. Girisimcilikte Yapay Zekanin Stirdiiriilebilirlik Uygulamalarima Katkisi.

Ankete katilanlarin ¢ogu (9) yapay zekanin cevre dostu iirlin ve hizmetler
gelistirmeye yardimct olduguna inaniyor. Diger onemli alanlar arasinda enerji
verimliligi, kaynak optimizasyonu ve tedarik zinciri seffafligi (her biri 5 yanit)
yer alir. Dort katilimei, yapay zekanin siirdiiriilebilirlik etkisinin biitlinsel olarak
tanindigin1 gosteren "Yukaridakilerin tiimii" secenegini secti. Bir yanit net
degildi.

e S: Girisimciliginizin yapay zekaya dayali olmasi durumunda etik hususlar
anlamina gelebilecegini diisiiniiyor musunuz?



Do you consider your entrepreneurship may imply ethical
considerations if based on Al?

Mo, my entrepreneurship is too
young 1o think about this
B Mo but | have thought about it
B Yes, | have thowght about i

Sekil 14. Yapay Zeka Tabanli Girigimlerde Etik Hususlar Konusunda Farkindalik.

Ankete katilanlar arasinda sadece 4'ii girisimlerinde yapay zeka kullaniminin etik
sonuclarint aktif olarak diisiiniirken, ¢cogunluk ya diistinmemisti ya da diisiinmek
icin ¢ok erken oldugunu diistiniiyordu.

e S: Yapay zekayr (Al) girisimcilik girisimlerinize entegre ederken en 6nemli etik
hususlar nelerdir?



What ethical considerations are most important when
integrating artificial intelligence (Al) into your
entrepreneurial ventures?

b I = -1 -+

CON o R 1 R O L]

All of the above Ensuring data Maintaimng Ensuring Preventing bias and
privacy and security transparency and  accountabdity and  discrimination in Al
explainability of Al responsibility for Al algorithms
decisions actions

Sekil 15. Geng Girisimciler Arasinda Yapay Zeka Entegrasyonunda Etik Oncelikler:

Yapay zekanin benimsenmesinde etik oncelikler s6z konusu oldugunda, ¢ogu
geng girisimci 'yukaridakilerin timiinii' secerek kapsamli bir yaklasimi
vurgularken, veri gizliligi (7) ve seffaflik (6) gibi bireysel endiseler de iist
siralarda yer aldi.

4. Firsatlar ve Gelecek Beklentileri

e S: Ulkenizdeki yapay zeka girisimciligi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?



What do you think about Al entrepreneurship in your
country?

B Growing, but not encugh
B Growing very well

B Mot yet widespread

B Pessirmistic [ Lincerain

Sekil 13. Tiirkiye'de Yapay Zeka Girisimciliginin Geligimine Iliskin Algilar:

Her 20 geng girisimciden 10'u Tiirkiye'de yapay zeka girisimciliginin biiyiidiigiine
ancak yetersiz olduguna inanirken, daha kiiclik bir grup (5) giiclii bir ilerleme
gorliyor, ancak 4'li hala yaygin olmadigini diisiintiyor ve 1'1 belirsiz veya karamsar
olmaya devam ediyor.
e S: Yapay zekamin genc girisimciler icin bir avantaj m yoksa dezavantaj m
oldugunu diisiiniiyorsunuz? Neden?
Ankete katilanlarin %100'i yapay zekanin genellikle geng girisimciler igin bir
avantaj oldugunu belirtti.
Belirtilen ana nedenler:
e Zaman tasarrufu ve verimlilik (7+ katilimer tarafindan belirtilmistir);
Karar verme ve veri analizi destegi; Gelismis pazarlama yetenekleri; Yeni
firsatlar yaratmak; Yenilik¢ilik ve yaraticilik artist

e Belirtilen endiseler: Bir katilimer rekabet ve uygunsuz kullanim risklerine
dikkat cekti; Bir digeri, baz1 Al araglarinda sinirli dil destegine dikkat
cekti.

e S: Yapay zeka teknolojilerinin isinizin biiyiimesine nasil katkida
bulunacagim diisiiniiyorsunuz?
Operasyonel Verimlilik ve Zaman Tasarrufu
e "Ar-Ge slireglerimde bana ¢ok zaman kazandiriyor."
e '"Yapay zeka zaman agisindan verimlidir - bu benim i¢in kilit nokta."
e "Cogu insan yapay zekayr yasam kalitesi ve zaman tasarrufu igin
kullaniyor- igletmelere de ayni sekilde fayda sagliyor."
e Pazarlama ve Miisteri Katilimi



e '"Yapay zeka, gorevleri otomatiklestirerek, karar verme siirecini
gelistirerek, miisteri deneyimlerini  1iyilestirerek 15  biiylimesini
saglayabilir."

e '"Yapay zeka calisanlar1 7/24 operasyonlar1 ve daha akilli karar vermeyi
destekliyor."

e '[sletmenizi tamtmak icin daha az kisiye ihtiyaciniz olacak. Yapay zeka
bunu sizin i¢in yapabilir."

Uretkenlik ve inovasyon

e "Uriin arastirmasina, gorsel igerik olusturmaya ve sosyal medya
iyilestirmelerine yardimci oluyor."

e "Yapay zekd deger katiyor ve tekrarlayan gorevleri devralarak yaraticilik
icin zaman kazandiriyor."

Veri Kullanimi ve Analitigi

e "Veri analitigi stratejik kararlarimi gelistirecek."

e '"Yapay zeka araclarinin zekasi, pazarlar1 analiz etmeye ve hizmetleri
iyilestirmeye yardimci oluyor."

Genel Icgérii: Her katilimei, yapay zekanin &zellikle otomasyon, pazarlama,
zaman verimliligi ve veriye dayali kararlar yoluyla is biiylimesi i¢in bir katalizor
olacagini vurguladi.

S: Devlet/ozel sektor yapay zeka girisimciligini nasil desteklemeli?

En sik oneriler:
Finansal Destek:
e Hibe ve ekipman konusunda daha fazla destek saglanmali" dedi.
"Ekonomik olarak desteklemeliler."
"Hiikiimetler finansman, politika ve egitim saglamalidir."
Altyap1 ve Ekosistem:
Devlet, altyap1 ve finansman destegi olan bir ekosistem olusturmali" dedi.
e "Ozel sektor, isbirligi ve yatirim yoluyla biiyiimeyi hizlandirmalz."
Egitim ve Farkindahk:
e "ilkokuldan baslayin — hayatimiz1 sekillendirecek olan gelecek budur."
e '"Yapay zeka desteklenmeli ¢iinkii bircok sektdrde inovasyonu miimkiin
kiliyor."
e Yasal ve Etik Cergeve:
e "Yasal yapilanma ile destek — yapay zeka girisimciligini yasal bir temele
oturtun."
o Azinhik Goriisleri:
e Bir katilimci, "Heniiz destek verilmedi" dedi.
e Bir baskasi emin degildi: "Bence desteklemeliler."
Sonug: Tirkiye'de yapay zeka tabanli girisimlerin gelismesine yardimei olmak
icin Ozellikle finansman, egitim ve politika ¢erceveleri olusturma alanlarinda daha
giiclii kamu-06zel sektor igbirligi i¢in agik bir ¢agri var.



Genel Sonug ve Analiz: Izmir, Tiirkiye'de Yapay Zeka ve Geng
Girisimcilik
[zmir, Tiirkiye'de 20 geng girisimci ile gergeklestirilen bu saha arastirmasi, yapay
zekanin nasil algilandigina, benimsendigine ve geng¢ girisimcilige nasil entegre
edildigine dair ayrintili bir anlik goériintli sunuyor. Sonuclar, yapay zekaya giiclii
bir ilgi ve orta diizeyde pratik benimsemenin yani sira, 6nemli zorluklar ve
yapisal destek icin giiclii beklentiler oldugunu ortaya koyuyor.
Yapay Zekanin Geng Girisimciler icin Avantajlar
Tiim yanitlarda tutarh bir model ortaya ¢ikti: Yapay zeka yaygin olarak bir
avantaj olarak goriilityor. Girisimciler yapay zekanmin su potansiyele sahip
oldugunu vurguladi:

e Verimliligi ve iiretkenligi artirin

e Tekrarlayan gorevleri otomatiklestirin

e Karar verme siirecini iyilestirin

e Pazarlama, iirlin gelistirme ve miisteri katilimini destekleyin

Ozellikle, sohbet robotlari ve yapay zeka destekli pazarlama araglari en sik
kullanilanlardi ve bir¢cok katilimc1 yapay zekanin zamandan tasarruf
etmelerine, daha hizh 6lceklendirmelerine ve kaynak kullanimimi optimize
etmelerine yardimci olduguna isaret etti. Bununla birlikte, birka¢1 yapay
zekanin rekabeti artirdigi ve teknoloji erisiminde asir1 bagimhilik veya esitsizlik
gibi olumsuz sonuglardan kaginmak igin akillica kullanilmasi gerektigi konusunda
da uyardi.

Is Biiyiimesine Katkilar

Yapay zekanin biiyiimedeki rolii net bir sekilde anlasiliyor:

e Ankete katilanlarin ¢ogu, yapay zekanin maliyetleri diisiirmelerine,
daha genis Kitlelere ulasmalarina ve operasyonel verimliligi
artirmalarina yardimci oldugunu séyledi.

o (Gorsel tasarim, sosyal medya performansi ve analitik, yapay zekanin is
sonuglarina dogrudan katkida bulundugu yaygin 6rneklerdi.

e Ankete katilanlar ayrica, yapay zekanin kii¢iik ekiplerin, baska tiirlii
karsilayamayacaklar1  islevleri otomatiklestirerek daha biiylik
isletmelerle rekabet etmesine izin verdigini belirtti.

Devlet ve Ozel Sektor Destegi
Yapay zeka girisimciliginin nasil daha iyi desteklenebilecegi soruldugunda:

e Bircogu devlet finansmanina, egitim programlarina ve yasal/altyapi
destegine duyulan ihtiyaci vurguladi.

e Bazilari, ilkokuldan baslayarak erken yapay zeka egitiminin Gnemini
vurguladi.

e Hibe programlari, mentorluk aglar1 ve yapay zeka araclarina ve altyapisina
daha iyi erisim ¢agrilar1 yapildi.

e Baz elestirel sesler, Tiirkiye'de heniiz gercek bir destek verilmedigini ya
da destegin daginik oldugunu ve stratejik vizyondan yoksun oldugunu
sOyledi.



Son Gdézlemler

e Yapay Zeka Kullanomi: Katilimcilarin %751 zaten yapay zeka
kullaniyor; geri kalani planliyor.
e En lyi Araclar: Sohbet Robotlari, Dijital Pazarlama, Makine Ogrenimi ve
Ses Tanima.
e En Cok Istenen Destek: Yapay zeka destekli pazarlama (12), teknik bilgi
(10), yasal/etik okuryazarlik (8).
e Giiven: %601 yapay zekaya "g¢ogunlukla", %10'u ise "tamamen"
giiveniyor.
e Algilanan Riskler: Cogu, yapay zekanin isini degistirecegine degil, isini
degistirecegine inaniyor.
e Ana Engeller: Yiiksek maliyetler, teknik beceri eksikligi, veri sorunlari ve
yasal belirsizlik.
e Etik Hazirhk: %401 etik c¢ikarimlara gore hareket etmemistir; sadece
%20'si yapmustir.
e Siirdiiriilebilirlik Bilinci: Cogu, yapay zekanin c¢evresel -etkisinin
farkindadir ancak bunu 6lgecek metriklerden yoksundur.
Genel Goriiniim: "Biiyliyor ama yeterli degil" algisi baskin olmaya devam
ediyor.

Son

Izmir'deki genc girisimciler, yapay zekay: giiclii bir kolaylastiric1 olarak goérmektedir;
ancak teknik, finansal ve yapisal engellerle dolu bir yolda ilerlemektedirler. Potansiyelin
farkinda olsalar da, e@itim eksiklikleri, yiiksek maliyetler ve altyapi simirlamalari gibi
faktorler, bu potansiyelin hayata gecmesini zorlastirmaktadir. Bu engellerin asilabilmesi
icin hem hiikiimet hem de 6zel sektor paydaslarimin koordineli bicimde hareket
etmesi gerekmektedir.

Dogru destek saglandiginda, Tiirkiye’nin gencleri; yerel inovasyonu Kkiiresel etkiye
doniistiirerek yapay zeka odakl girisimcilikte gercek Onciiler haline gelebilir.
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