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INVESTIGACION DE CAMPO DE |A PARA EL EMPRENDIMIENTO JOVEN EN
EsMIRNA / TURQUIA

Objetivos de la investigacion

e Evaluar el nivel actual de adopcion de IA entre los jovenes emprendedores en
Turquia.

e Identifique los desafios y oportunidades clave que enfrentan al integrar la IA en sus
negocios.

e Identificar buenos ejemplos de IA en el emprendimiento joven en Turquia

e Proporcionar recomendaciones practicas para desarrollar el espiritu empresarial
orientado a la IA en Turquia.

Metodologia

Meétodos de investigacion

Se utilizard un enfoque de métodos mixtos para evaluar el papel de la IA en el
emprendimiento juvenil en Turquia.

e Encuestas: Se distribuirdn cuestionarios a jévenes emprendedores para evaluar su uso
de la IA, sus conocimientos y las barreras percibidas.

e Entrevistas: Entrevistas en profundidad con fundadores de startups, mentores
empresariales y expertos en IA en Turquia.

e Grupos focales: Debates grupales con jovenes emprendedores sobre los desafios y
oportunidades de la TA en Turquia.

e Estudios de caso: Analisis de startups impulsadas por IA fundadas por jovenes
emprendedores en Esmirna/Turquia.

e Estudios observacionales: Participacion en talleres de emprendimiento que muestran
herramientas de A y su uso practico en Esmirna/Turquia.



Herramientas de recopilacion de datos

—_

A. Preguntas de la entrevista:

(Como ha influido la A en sus operaciones comerciales?

2. (Cuadles son los mayores obstaculos para la adopcidn de la IA en su sector?
3. (Qué tipo de apoyo ayudaria a los jovenes emprendedores a integrar la IA de manera
mas efectiva?

A. Preguntas de la encuesta

1. Demografia y antecedentes

P: (Edad?
P: ;Género?
P: (Nivel de educacion?

e P:;Tienes experiencia en emprendimiento?
e P:;En qué industria estas trabajando?

2. Uso de IA
e P:;Utiliza IA en su negocio?

P: ;Qué herramientas o tecnologias de IA utilizan?
P: ;Qué tipo de capacitacion o apoyo necesita con respecto a la IA?
P: (En qué areas utiliza la IA en su negocio?

3. Desafios en la integracion de 1A

P: ;{Cuanto confia en la TA?

P: {Crees que la IA podria quitarte el trabajo?

P: ;Cual es el mayor desafio al que se enfrenta en la integracion de la IA?

P: ;Ha considerado regularmente las implicaciones ambientales del uso de la IA para
su emprendimiento?

P: ;Como cree que la inteligencia artificial (IA) puede contribuir a las practicas
sostenibles en sus empresas empresariales?

P: ;(Considera que su espiritu empresarial puede implicar consideraciones éticas si se
basa en la [A?

P: {Qué consideraciones €ticas son las mas importantes al integrar la inteligencia
artificial (IA) en sus empresas empresariales?

4. Oportunidades y expectativas futuras

P: ;Qué opinas sobre el emprendimiento de IA en tu pais?

P: ;Cree que la IA es una ventaja o desventaja para los jovenes emprendedores? ;Por
que?

P: ;Como cree que las tecnologias de IA contribuiran al crecimiento de su negocio?
P: ;Como deberia el gobierno y el sector privado apoyar el emprendimiento de [A?

Temas de los grupos focales:

1. Tendencias de adopcion de IA en pequenas empresas en Esmirna/Turquia.
2. Preocupaciones éticas en el emprendimiento impulsado por TA.
3. Habilidades de IA y oportunidades de capacitacion en Izmir/Turquia.



Analisis de datos

e Datos cuantitativos (encuestas):
o Analisis estadistico de las tasas de adopcion de IA entre jovenes
emprendedores en Turquia.
o Identificar tendencias, brechas de conocimiento y desafios comunes.
e Datos cualitativos (entrevistas y grupos focales):
o Andlisis temdtico para extraer informacion sobre la preparacion, las barreras y
las historias de éxito de la TA en Turquia.
o Identificacion de las mejores practicas en el emprendimiento de [A en
Turquia.

Investigacion de campo y actividades realizadas en Tlirkiye

Como parte del proyecto Erasmus+ "Inteligencia artificial para jovenes
emprendedores" (AI4YE), apoyado por la Unién Europea, se llevo a cabo en Turquia
un amplio conjunto de actividades de investigacion de campo. Estos incluyeron
talleres, entrevistas, visitas a empresas y encuestas destinadas a comprender como se
utiliza la inteligencia artificial (IA) en los ecosistemas empresariales y como los
jovenes emprendedores pueden beneficiarse de ella.

En este contexto, presentamos el proyecto a estudiantes universitarios y pasantes de
escuelas secundarias vocacionales, recopilando informacién valiosa sobre sus
expectativas y comprension de la IA. Ademas, realizamos sesiones de intercambio de
ideas con jovenes emprendedores potenciales, discutiendo el contenido de la encuesta
utilizada para el analisis de la situacion actual. Junto a estos, se llevaron a cabo
reuniones tanto en linea como presenciales con miembros de la asociacion y socios
locales para garantizar un amplio compromiso.

Identificamos y contactamos a empresas que integran eficazmente la IA en sus
modelos de negocio. Las encuestas que desarrollamos se distribuyeron a dichas
empresas para recopilar datos, fomentar la colaboracion y obtener una imagen mas
clara del panorama actual. Estos esfuerzos ayudaron a mejorar la profundidad y
validez de nuestra investigacion al mismo tiempo que inspiraron a los jévenes a
explorar la IA en sus futuras empresas.

1. Visita de la empresa al trailer OKT (Aydin)

Se realiz6 una visita de campo a OKT Trailer, una empresa de fabricacion bien
establecida con sede en Aydin. Fundada en 1981 como un pequefio taller, la empresa
se ha convertido en un exportador global con més de 250 empleados. Durante la
visita, se observd que OKT Trailer incorpora activamente sistemas basados en A en
los procesos de produccion y toma de decisiones. Las herramientas de IA se utilizan
para acceder y resumir documentacion técnica, protocolos de cumplimiento y
métricas de rendimiento. Estas herramientas permiten informes mas rapidos y una
toma de decisiones mas informada. OKT Trailer trata la [A no como una herramienta
auxiliar, sino como una parte integral de sus operaciones estratégicas, lo que la
convierte en un modelo ejemplar para la integracion de la IA en los sectores de
fabricacion tradicionales.



2. Visita de la empresa al estudio de corte por laser e impresion UV de UNT
(Esmirna)

Se realizo otra visita de campo al Estudio de Corte por Laser e Impresion UV de
UNT, una pequefia pero innovadora empresa ubicada en Esmirna. Este negocio
aprovecha la IA en multiples etapas, desde el disefio hasta las ventas. Las
herramientas impulsadas por A ayudan a generar disefios de productos originales,
mientras que en las plataformas de ventas digitales, la IA se utiliza para analisis y
sugerencias de contenido personalizadas. Los productos fotografiados durante la
visita fueron creados con el apoyo de la IA y se estan comercializando activamente.
Esta integracion de la IA no solo ahorra tiempo, sino que también mejora la
competitividad de la empresa en una economia digital en rapida evolucion. UNT
Studio ejemplifica como los pequefios empresarios pueden utilizar tecnologias
inteligentes para crecer de manera sostenible.

Andlisis de la situacion actual

Panorama de la IA y el emprendimiento en Turquia

El ecosistema de startups de Turquia ha mostrado un crecimiento significativo en la adopcion
de IA, particularmente en sectores como el comercio electronico, fintech, logistica y juegos.
Las nuevas empresas en ciudades como Estambul, Ankara e Esmirna estan integrando cada
vez mas tecnologias de TA para el desarrollo de productos, la automatizacion, la participacion
del cliente y el analisis predictivo. Segiin el informe Startups Watch 2023, la 1A se
encuentra entre los tres principales sectores que atraen inversiones de capital de riesgo en
Turquia, con un notable crecimiento en las aplicaciones de IA generativa y las plataformas
SaaS mejoradas con IA.

A pesar de esta tendencia al alza, siguen existiendo desafios persistentes. Las
incertidumbres regulatorias, como la falta de marcos claros sobre la privacidad de los
datos, la implementacion ética de la IA y la responsabilidad por las decisiones algoritmicas,
dificultan la planificacion estratégica a largo plazo para los empresarios. Ademas, el Indice
de Preparacion para la IA 2022 de Oxford Insights colocé a Turquia en el rango medio a
nivel mundial, lo que indica espacio para el desarrollo, particularmente en las estrategias, la
infraestructura y la educacion gubernamentales de IA.

El indice de 1a Economia y la Sociedad Digitales (DESI) de 2023 de la Comisién
Europea destaca que, si bien los servicios publicos digitales en Turquia estan progresando, la
capacitacion especifica de A y el desarrollo de la fuerza laboral atin son limitados. Una
observacion similar es la de Ercan y Yildiz (2021), quienes sefialan que los planes de estudio
universitarios en Turquia aun se estan adaptando a los campos relacionados con la IA y no
logran satisfacer las necesidades en rapida evolucion del sector de las startups.

Ademas, los altos costos de implementacion y las brechas de habilidades técnicas
presentan obstaculos importantes. Muchos jovenes emprendedores expresan la necesidad de
herramientas de A accesibles, capacitacion practica y tutoria, particularmente fuera de las
principales areas metropolitanas.



Sin embargo, la IA sigue siendo un diferenciador competitivo clave. Los primeros usuarios
entre los jovenes emprendedores informan beneficios tangibles como una mayor
productividad, una mejor experiencia del cliente y estrategias de comercializacién mas
rapidas. Como observan Koémiircii y Aydin (2023), la adopcién de TA se correlaciona con
una mayor capacidad de innovacion en las startups, especialmente cuando se combina con la
cooperacion publico-privada y el acceso a los marcos de financiacion digital de la UE.

En resumen, el panorama de la IA y el emprendimiento de Turquia esta creciendo, pero sigue
en una encrucijada, lo que requiere inversiones especificas en infraestructura, regulacion y
educacion para liberar plenamente su potencial.

Andlisis de resultados de entrevistas

Ademas de las encuestas, se realizaron entrevistas semiestructuradas con cinco jovenes
emprendedores y dos consultores de IA. Los hallazgos reforzaron muchos de los temas
revelados en los datos cuantitativos, pero también descubrieron informacién adicional.

Los participantes destacaron que la IA mejor6 significativamente su eficiencia operativa, en
particular en la automatizacion de tareas repetitivas y la mejora de la velocidad de toma de
decisiones. Sin embargo, el mayor obstaculo reportado fue la falta de soluciones de IA
especificas del sector y la dificultad para acceder a una capacitacion asequible y
personalizada. Los entrevistados también subrayaron la importancia de la tutoria y el
aprendizaje practico basado en casos como una forma de apoyo, en lugar de solo capacitacion
teorica.

Varios entrevistados también destacaron que, si bien las herramientas de IA son
prometedoras, a menudo requieren una curva de aprendizaje empinada que los jovenes
emprendedores luchan por superar sin orientacion. Ademas, se plantearon preocupaciones
sobre la disponibilidad limitada de sistemas de apoyo a la IA en idiomas locales, lo que
puede dificultar la accesibilidad y la inclusion, especialmente para empresas en etapa inicial
fuera de las areas metropolitanas.

Estos hallazgos sugieren que los esfuerzos de desarrollo de capacidades deben ir més alla de

la alfabetizacion digital basica y tener como objetivo crear modelos localizados, practicos e
impulsados por tutoria para la integracion de la IA.

Anadlisis de resultados de encuestas

1. Demografia y antecedentes
e P:;Edad?



Age
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Figura 1. Distribucion por edades de los participantes de la encuesta.
Entre los 20 participantes encuestados, 4 tenian entre 18 y 22 afios, 2 entre 23 y 26, 4
entre 27 y 30 y la mayoria, 10 participantes, tenian 30 afios 0 mas.

o P: ;Género?

Gender

W Geander
| Male
HFema's

Figura 2. Distribucion por género de los participantes de la encuesta.

De los 20 participantes, 15 se identificaron como hombres y 5 como mujeres, lo que
indica un importante desequilibrio de género entre los jovenes emprendedores
encuestados.



e P: ;Nivel de educacion?

Education

B Education

® High School

B Yocatonal Traming
B Bachelor's Degree
m Master's / PhD

Figura 3. Distribucion educativa de los participantes de la encuesta.

La mayoria de los participantes (15 de 20) tenian una licenciatura, seguidos de 4 con
formacion profesional y 1 con un méster o doctorado. Ninguno de los encuestados
informo tener solo una educacion secundaria.

P: ;Tienes experiencia en emprendimiento?
Do you have entrepreneurship experience?

[ g% ]

es, | have ry own business Ma, | am just ressanching Mo, but | plan 1o start ons

Figura 4. Experiencia de los participantes de la encuesta.

De los 20 participantes, 12 informaron que ya poseen un negocio, 7 declararon que
planean iniciar uno en el futuro y 1 participante se encuentra actualmente en la fase de
investigacion de emprendimiento.



e P: ;En qué industria estas trabajando?
What industry are you working in?
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Figura 5. Campos de trabajo de los participantes.

Los participantes operan en una amplia gama de sectores, con la mayor representacion en
E-Commerce (6) e IA & Data/Tech (6), seguidos de Manufacturing & Automation (3) y
Education/EdTech (3). Otros sectores incluyen agricultura, industrias creativas, finanzas,
comercio, turismo y bienes raices.

2. Uso de IA y necesidades de capacitacion

e P: ;Utiliza IA en su negocio?



Do you use Al in your business?

14
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Figura 6. Uso activo de IA en actividades empresariales.

De los 20 encuestados, 15 (75%) ya estan utilizando activamente la IA en sus
negocios, mientras que 5 (25%) planean integrarla pronto. En particular, ninguno
declar6 que no necesitan IA.

e P: ;Qué tipo de capacitacion o apoyo necesita con respecto a la IA?
What kind of training or support do you need?

Al-powered marketing Technical Legal and ethical issues Al implementation |
strategies knowledge (ML, analytics) niegration processes
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Figura 7. Necesidades de capacitacion y soporte para el uso de IA.
Las estrategias de marketing impulsadas por IA son el tema de capacitacion mas solicitado,
con 12 de cada 20 encuestados (60%) identificindolo como una necesidad. El conocimiento
técnico, incluido el aprendizaje automatico y el analisis de datos, sigue de cerca, necesario para
10 encuestados (50%). 8 participantes (40%) citaron cuestiones legales y éticas, lo que indica
una creciente preocupacion por el uso responsable de la TA. Los procesos de implementacién e



integracion de [A son una necesidad de capacitacion para 7 encuestados (35%), lo que sugiere
una demanda de apoyo practico en la implementacion de soluciones de TA.

e P: ;En qué areas utiliza la IA en su negocio?
In which areas do you use Al in your business?

W Chathots

B ‘Voice Recognition

B [igital Marketing

B Machine Learning (ML)
W Cata Analytics

B Customer Service

<

Figura 8. Areas de aplicacién de IA en los negocios de los participantes.

La herramienta de IA mas utilizada entre los encuestados son los chatbots, con 14 de cada
20 participantes (70%) integrandolos en sus negocios. Le siguen las tecnologias de
reconocimiento de voz (40%), las herramientas de marketing digital (35%), el aprendizaje

automatico y el analisis de datos (30% cada uno) y el servicio al cliente impulsado por [A
(20%).

3. Desafios en la integracion de IA

e P: ;Cuanto confia en la IA?



How much do you trust Al

B Mostly
Chrdhi]r

W Slightly

B Comgletely

Figura 9. Niveles de confianza en la IA entre los participantes.
Los datos indican un alto nivel de confianza en las tecnologias de IA entre los jovenes
emprendedores en Turquia. La mayoria de los participantes (60%) declararon que
confian "principalmente" en la A, seguidos por el 30% que informo confiar
"ligeramente" en ella. Solo el 10% expreso su total confianza en los sistemas de IA.
Estas cifras sugieren una perspectiva generalmente positiva hacia la IA, aunque
persiste un grado de precaucion o familiaridad limitada entre una parte significativa
de los encuestados.

e P: ;Crees que la IA podria quitarte el trabajo?



Do you think Al could take your job?

Unikely — Al will zhange my job,
but not take it away.

Possibly — Al might affect my
job, but not entirely replace i
Mot at all — Al will have no
imgact on my job.

Figura 10. Si la IA les quitara el trabajo

La mayoria de los jovenes emprendedores (55%) creen que la IA cambiard sus
trabajos, pero no los reemplazara. El 30% cree que podria afectar sus trabajos,
mientras que el 15% no espera ningin impacto.

o P: ;Cual es el mayor desafio al que se enfrenta en la integracion de la IA?

What is the biggest challenge you face in Al integration?

"
[ g% ]
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[ %]

High costs Lack of fechnizcal Market / custorners Lack of data or data Mo legal restrictions
"".-'.-Iedge are not ready quality issues against artificial
iniglligencs

Figura 11. Principales desafios en la integracion de la IA.

El mayor desafio reportado por los participantes son los altos costos (65%), seguido
de la falta de conocimientos técnicos (50%). Otras barreras incluyen la preparacion
del cliente, la calidad de los datos y la falta de regulaciones legales, cada una citada
por el 30% de los encuestados.



e P: ;Ha considerado regularmente las implicaciones ambientales del uso de la TA
para su emprendimiento?

Have you regularly considered the environmental
implications of using IA for your entrepreneurship?

Mot et | am aware of its impact
but haven't identified metrics.

u M0. My entrepreneurship doesn't
rely on Al to scale up
Yes. | have identified metrics
(e.g.. carbondigital footgprint).

Figura 12. Implicaciones ambientales consideradas en el uso de la IA.

Si bien 14 encuestados (70%) son conscientes del impacto ambiental de la IA, atn no
lo han medido. Solo 3 encuestados (15%) han identificado métricas como la huella de

carbono o digital, y otros 3 dijeron que sus negocios no dependen en absoluto de la
IA.

e P: ;Coémo cree que la inteligencia artificial (IA) puede contribuir a las practicas
sostenibles en sus empresas empresariales?

How do you believe artificial intelligence (Al) can
contribute to sustainable practices in your entrepreneurial

ventures?
*:.."
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_nal::llng the Enhanzing Optmizing  Improving supply &l of the aboe {Unclear or
development of energy efficiency rescurce chain unsgecified
eco-friendly and reducing  management  transparency AnsWer)
products and  carbon footprint and reducing  and sustainakility
SEMVICES waste

Figura 13. Contribucion de la IA a las practicas de sostenibilidad en el emprendimiento.



La mayoria de los encuestados (9) cree que la [A ayuda a desarrollar productos y
servicios ecologicos. Otras areas clave incluyen eficiencia energética, optimizacion
de recursos y transparencia de la cadena de suministro (5 respuestas cada una).
Cuatro participantes seleccionaron "Todo lo anterior", mostrando un reconocimiento
holistico del impacto de la IA en la sostenibilidad. Una respuesta no estaba clara.

e P: ;Considera que su espiritu empresarial puede implicar consideraciones éticas
si se basa en la IA?

Do you consider your entrepreneurship may imply ethical
considerations if based on Al?

Mo, ry entrepreneurship is too
young 1o think about this
B Mo but | have thought about it
B Yes, | have thought about it

Figura 14. Conciencia de las consideraciones éticas en las empresas basadas en IA.

Entre los encuestados, solo 4 habian considerado activamente las implicaciones éticas
del uso de la TA en sus empresas, mientras que la mayoria no lo habia hecho o sentia
que era demasiado pronto para pensar en ello.



e P:;Qué consideraciones éticas son las mas importantes al integrar la inteligencia
artificial (IA) en sus empresas empresariales?

What ethical considerations are most important when
integrating artificial intelligence (Al) into your
entrepreneurial ventures?

2 g L I in &8 —j o a6

All of the above Ensuring data Maintaiming Ensuring Preventing bias and
privacy and security fransparency and  accountabdity and  discrimination in Al
explainability of &1  responsibilicy for Al algonthms
decisions actions

Figura 15. Prioridades éticas en la integracion de la 14 entre jovenes emprendedores.

Cuando se trata de prioridades éticas en la adopcion de A, la mayoria de los jovenes
emprendedores enfatizaron un enfoque integral, seleccionando "todo lo anterior",
mientras que las preocupaciones individuales como la privacidad de los datos (7) y
la transparencia (6) también ocuparon un lugar destacado.

4. Oportunidades y expectativas futuras

e P:;Qué opinas sobre el emprendimiento de IA en tu pais?
What do you think about Al entrepreneurship in your
country?

B Growing, but not encugh
B Growing very well

B Mot yet widespread

B Pessimistis [ Uncarain

Figura 13. Percepciones sobre el desarrollo del emprendimiento de 1A en Turquia.



Mientras que 10 de cada 20 jovenes emprendedores creen que el emprendimiento de
IA en Turquia esta creciendo pero es insuficiente, un grupo mas pequeio (5) ve un
fuerte progreso, pero 4 todavia lo ven como poco generalizado y 1 sigue siendo
incierto o pesimista.
e P: ;Cree que la IA es una ventaja o desventaja para los jovenes emprendedores?
JPor qué?
El 100% de los encuestados afirm6 que la IA es generalmente una ventaja para los
jovenes emprendedores.
Principales razones citadas:
e Ahorro de tiempo y eficiencia (mencionado por 7+ encuestados); Apoyo a la
toma de decisiones y analisis de datos; Capacidades de marketing mejoradas;
Abrir nuevas oportunidades; Impulso a la innovacion y la creatividad

e Preocupaciones sefialadas: Un participante sefialo los riesgos de competencia
y uso indebido; Otro sefialo el soporte limitado de idiomas en algunas
herramientas de IA.

e P: ;Coémo cree que las tecnologias de IA contribuiran al crecimiento de su
negocio?
Eficiencia operativa y ahorro de tiempo
e "Me ahorra mucho tiempo en mis procesos de investigacion y desarrollo".
e '"LaIA es eficiente en el tiempo, ese es el punto clave para mi".
e "La mayoria de las personas usan la IA para ahorrar calidad de vida y tiempo,
beneficia a las empresas de la misma manera".
e Marketing y compromiso con el cliente
e '"LaIA puede impulsar el crecimiento del negocio mediante la automatizacion
de tareas, la mejora de la toma de decisiones y la mejora de las experiencias de
los clientes".
e '"Los agentes de IA respaldan las operaciones 24/7 y la toma de decisiones mas
inteligente".
e '"Necesitara menos personas para promocionar su negocio. La IA puede
hacerlo por ti".
Productividad e innovacion
e "Ayuda en la investigacion de productos, la creacion de contenido visual y las
mejoras en las redes sociales".
e "LalA agrega valor y se hace cargo de tareas repetitivas, liberando tiempo
para la creatividad".
Uso y analisis de datos
e "El andlisis de datos mejorara mis decisiones estratégicas".
e '"La inteligencia de las herramientas de IA ayuda a analizar los mercados y
mejorar los servicios".
Vision general: Todos los encuestados enfatizaron que la IA serd un catalizador para
el crecimiento empresarial, especialmente a través de la automatizacion, el marketing,
la eficiencia del tiempo y las decisiones basadas en datos.



e P:;Como deberia el gobierno y el sector privado apoyar el emprendimiento de
1A?

Recomendaciones mas frecuentes:
Apoyo financiero:

e "Se debe proporcionar mas apoyo en términos de subvenciones y equipos".
"Deben apoyar econémicamente".
"Los gobiernos deben proporcionar financiacion, politicas y educacion".
Infraestructura y ecosistema:
"El estado debe crear un ecosistema con infraestructura y apoyo financiero".
"El sector privado debe acelerar el crecimiento a través de la cooperacion y la
inversion".
Educacion y concienciacion:

e "Comience en la escuela primaria: este es el futuro que dard forma a nuestras

vidas".

e "LaIA debe ser apoyada porque permite la innovacion en muchos sectores".

e Marco legal y ético:

e "Apoyo con la estructuracion legal: poner el emprendimiento de IA sobre una

base legal".

e Opiniones minoritarias:

e Un encuestado sefialo: "Todavia no se ha dado apoyo".

e Otro no estaba seguro: "No creo que deban apoyarlo".
Conclusion: Existe un claro llamado a una colaboracion publico-privada mas fuerte,
especialmente en financiamiento, capacitacion y creacion de marcos de politicas para
ayudar a que las empresas basadas en IA prosperen en Turquia.

Conclusion general y andlisis: IA y emprendimiento joven en
Izmir, Ttirkiye

Esta investigacion de campo, realizada con 20 jévenes emprendedores en Izmir,
Tiirkiye, ofrece una instantanea detallada de como se percibe, adopta e integra la
inteligencia artificial en el emprendimiento juvenil. Los resultados revelan un gran
interésen la IA y un nivel moderado de adopcion practica, junto con desafios
significativos y fuertes expectativas de apoyo estructural.
Ventajas de la IA para jovenes emprendedores
Surgié un patron consistente en todas las respuestas: la IA es ampliamente vista
como una ventaja. Los empresarios enfatizaron el potencial de la IA para:

e Aumente la eficiencia y la productividad

e Automatiza tareas repetitivas

e Mejorar la toma de decisiones

e Apoyar el marketing, el desarrollo de productos y la participacion del cliente
En particular, los chatbots y las herramientas de marketing impulsadas por A fueron
los mas utilizados, y varios encuestados sefialaron que la IA les ayuda a ahorrar
tiempo, escalar mas rapido y optimizar el uso de recursos. Sin embargo, algunos
también advirtieron que la IA aumenta la competencia y que debe usarse sabiamente



para evitar consecuencias negativas como la dependencia excesiva o la desigualdad en
el acceso a la tecnologia.

Contribuciones al crecimiento empresarial

El papel de la TA en el crecimiento se entiende claramente:

e [amayoria de los encuestados dijeron que la IA les ayuda a reducir costos,
llegar a audiencias mas amplias y mejorar la eficiencia operativa.

e El disefio visual, el rendimiento de las redes sociales y el andlisis fueron
ejemplos comunes de donde la TA contribuia directamente a los resultados
comerciales.

e [os encuestados también sefialaron que la IA permite a los equipos pequefios
competir con empresas mas grandes al automatizar funciones que de otro
modo no podrian pagar.

Apoyo del gobierno y del sector privado
Cuando se le pregunté como se podria apoyar mejor el emprendimiento de IA:

e Muchos enfatizaron la necesidad de financiamiento gubernamental,
programas de capacitacion y apoyo legal / infraestructura.

e Algunos destacaron la importancia de la educacion temprana en IA, que
comienza ya en la escuela primaria.

e Hubo convocatorias de programas de subvenciones, redes de tutoria y un
mejor acceso a las herramientas e infraestructura de IA.

e Algunas voces criticas sintieron que aun no se habia dado un apoyo real en
Turquia, o que el apoyo estaba disperso y carecia de vision estratégica.

Observaciones finales

e Uso de IA: El 75% de los participantes ya usan IA; el resto planea hacerlo.

e Principales herramientas: chatbots, marketing digital, aprendizaje
automatico y reconocimiento de voz.

e Apoyo mas deseado: marketing impulsado por IA (12), conocimiento técnico
(10), alfabetizacion legal / ética (8).

e Confianza: El 60% confia en la A "principalmente", mientras que el 10%
"completamente".

e Riesgos percibidos: La mayoria cree que la IA cambiard su trabajo, no lo
reemplazara.

e Principales barreras: Altos costos, falta de habilidades técnicas, problemas
de datos e incertidumbre legal.

e Preparacion ética: el 40% no ha actuado sobre las implicaciones éticas; solo
el 20% lo ha hecho.

e Conciencia de sostenibilidad: La mayoria es consciente del impacto
ambiental de la [A, pero carece de las métricas para medirlo.



Perspectiva general: "Crecer, pero no lo suficiente" sigue siendo la percepcion
dominante.

Conclusion

Los jovenes emprendedores de Esmirna ven la IA como un poderoso facilitador,
pero estan navegando por un camino lleno de barreras técnicas, financieras y
estructurales. Si bien existe una clara conciencia del potencial, las brechas de
capacitacion, los costos y las limitaciones de infraestructura deben abordarse
mediante una accién coordinada de las partes interesadas del gobierno y del sector
privado. Con el apoyo adecuado, los jovenes de Turquia pueden convertirse en
verdaderos pioneros en el emprendimiento impulsado por la IA, transformando la
innovacion local en un impacto global.
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